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1 AUTENTICAZIONE 

L’autenticazione è la procedura di accesso al sistema ottenuta inserendo le proprie credenziali, l’accesso è possibile 

con credenziali SPID o eIDAS o CIE o Username e Password .  Nella home page si clicca sulla voce di menù “Accesso 

Area Riservata” (Figura 1.1). 

 

Figura 1.1  

Una volta cliccata la voce di menù si apre una nuova pagina dove sarà possibile scegliere il tipo di accesso da 

effettuare (Figura 1.2). 

 

Figura 1.2 
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1.1 Procedura di Autenticazione con SPID 

Selezionando la voce Accedi con SPID (Figura 1.1.1) 

 

Figura 1.1.1 

viene data la possibilità di scegliere l’Identity Provider associato alla propria utenza (Figura 1.1.2). 

 

Figura 1.1.2 
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Dopo aver effettuato la selezione si viene indirizzati nella finestra di login del provider selezionato (Figura 1.1.3).  

 

Figura 1.1.3 

A quel punto, inserito il proprio nome utente e password e autorizzato l’uso dei propri dati personali, si viene 

reindirizzati nella Home Page del sistema di Controllo Accessi nelle seguenti possibili varianti: 

• se la fase di Accreditamento non è stata completata, al termine della fase di Autenticazione l’utente sarà 

reindirizzato alla HomePage del sistema Controllo Accessi (Figura 1.1.4) e potrà dunque procedere con essa. 

Figura 1.1.4  – Schermata Home controllo accessi 

Una volta selezionato il tasto accreditamento si viene reindirizzati alla pagina di accreditamento dove vengono 

visualizzate le eventuali richieste di accreditamento presenti ed è possibile inserirne di nuove (Figura 1.1.5). 

 

 

Figura 1.1.5 – Schermata Accreditamento controllo accessi 

• se la fase di Accreditamento è stata completata per una sola azienda (sia esso il proprietario di una azienda 

individuale oppure il legale rappresentante di una Impresa, di una Pubblica Amministrazione o di 

un’Associazione), l’utente verrà reindirizzato alla HomePage del sistema Controllo Accessi e potrà dunque 

procedere con la lavorazione delle richieste permessi di propria competenza. 



R.T. I. Almaviva S.p.A/ Almawave S.p.A./ 

Indra Italia S.p.A/Pwc Public Sector S.r.l. 

Sistema Pubblico di Connettività  LOTTO 4 

Manualistica AdSPMI_ProceduraAutenticazione 

 

Versione 1.2 

Data 09/11/2022 

R.T. I. Almaviva S.p.A/ Almawave S.p.A./ 
 Indra Italia S.p.A/Pwc Public Sector S.r.l. 

Uso Confidenziale 

Pagina 

6 di 15 

 

• se la fase di Accreditamento è stata completata per due o più aziende (nel caso di un legale rappresentante di 

due o più Imprese), all’utente verrà chiesto per quale azienda sta richiedendo l’autenticazione (Figura 1.1.6) e 

da questo momento tutte le richieste permesso effettuate saranno riferite all’azienda selezionata.  

 

Figura 1.1.6 

Per poter cambiare l’azienda di riferimento, l’utente dovrà eseguire una disconnessione dal sistema e ripetere 

una nuova procedura di Autenticazione al termine della quale selezionare la nuova azienda desiderata. 
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1.2 Procedura di Autenticazione con eIDAS 

Selezionando la voce Accedi con eIDAS (Figura 1.2.1) 

 

Figura 1.2.1 

viene data la possibilità di scegliere il proprio Paese di origine (Figura 1.2.2) 

 

Figura 1.2.2 

selezionato il quale occorre scorrere l’informativa sulla privacy per poter avere il tasto “Next step” selezionabile, si 

viene quindi reindirizzati nella finestra di login eIDAS del paese selezionato per completare la procedura di login (Figura 

1.2.3) 
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Figura 1.2.3 

terminata la quale si viene reindirizzati nella Home Page del sistema di Controllo Accessi nelle seguenti possibili 

varianti: 

 

• se la fase di Accreditamento non è stata completata, al termine della fase di Autenticazione l’utente sarà 

reindirizzato alla HomePage del sistema Controllo Accessi e potrà dunque procedere con essa (Figura 1.2.4). 

Figura 1.2.4 

Una volta selezionato il tasto accreditamento si viene reindirizzati alla pagina di accreditamento dove vengono 

visualizzate le eventuali richieste di accreditamento presenti ed è possibile inserirne di nuove (Figura 1.2.5). 

 

 

Figura 1.2.5 

• se la fase di Accreditamento è stata completata per una sola azienda (sia esso il proprietario di una azienda 

individuale oppure il legale rappresentante di una Impresa, di una Pubblica Amministrazione o di 

un’Associazione), l’utente verrà reindirizzato alla HomePage del sistema Controllo Accessi e potrà dunque 

procedere con la lavorazione delle richieste permessi di propria competenza. 
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• se la fase di Accreditamento è stata completata per due o più aziende (nel caso di un legale rappresentante di 

due o più Imprese), all’utente verrà chiesto per quale azienda sta richiedendo l’autenticazione e da questo 

momento tutte le richieste permesso effettuate saranno riferite all’azienda selezionata (Figura 1.2.6). 

 

Figura 1.2.6 

Per poter cambiare l’azienda di riferimento, l’utente dovrà eseguire una disconnessione dal sistema e ripetere 

una nuova procedura di Autenticazione al termine della quale selezionare la nuova azienda desiderata. 
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1.3 Procedura di Autenticazione con CIE 

Selezionando la voce Accedi con CIE (Figura 1.3.1), 

 

Figura 1.3.1 

si viene reindirizzati alla pagina del Ministero dell’Interno da cui scegliere la modalità di accesso (Smartphone o  PC -  

Figura 1.3.2). 

 

Figura 1.3.2 

Da questa pagina cliccando su uno dei disegni indicanti i sistemi operativi (1 Figura 1.3.2) si viene indirizzati alla pagina 

dove si trova il link ai tutorial (1 Figura 1.3.3) per continuare l’accesso, 
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Figura 1.3.3 

terminata la fase di accesso si viene reindirizzati nella Home Page del sistema di Controllo Accessi nelle seguenti 

possibili varianti: 
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• Se la fase di Accreditamento non è stata completata, al termine della fase di Autenticazione l’utente sarà 

reindirizzato alla HomePage del sistema Controllo Accessi e potrà dunque procedere con essa (Figura1.3.3).  

Figura 1.3.3 

Una volta selezionato il tasto accreditamento si viene reindirizzati alla pagina di accreditamento dove vengono 

visualizzate le eventuali richieste di accreditamento presenti ed è possibile inserirne di nuove (Figura .1.3.4). 

Figura 1.3.4 

• Se la fase di Accreditamento è stata completata per una sola azienda (sia esso il proprietario di una azienda 

individuale oppure il legale rappresentante di una Impresa, di una Pubblica Amministrazione o di 

un’Associazione), l’utente verrà reindirizzato alla HomePage del sistema Controllo Accessi e potrà dunque 

procedere con la lavorazione delle richieste permessi di propria competenza. 

• Se la fase di Accreditamento è stata completata per due o più aziende (nel caso di un legale rappresentante di 

due o più Imprese), all’utente verrà chiesto per quale azienda sta richiedendo l’autenticazione e da questo 

momento tutte le richieste permesso effettuate saranno riferite all’azienda selezionata (Figura 1.3.5). 

 

Figura 1.3.5 
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1.4 Procedura di Autenticazione con username/password 

Selezionando la voce Accedi con Username e Password (Figura 1.4.1), 

 

Figura 1.4.1 

si apre la richiesta delle credenziali (Figura 1.4.2)  

 

Figura 1.4.2 

terminata la fase di accesso si viene reindirizzati nella Home Page del sistema di Controllo Accessi nelle seguenti 

possibili varianti: 

• se la fase di Accreditamento non è stata completata, al termine della fase di Autenticazione l’utente sarà 

reindirizzato alla HomePage del sistema Controllo Accessi e potrà dunque procedere con essa (Figura1.4.3). 
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Figura 1.4.3 

Una volta selezionato il tasto accreditamento si viene reindirizzati alla pagina di accreditamento dove vengono 

visualizzate le eventuali richieste di accreditamento presenti ed è possibile inserirne di nuove (Figura .1.4.4). 

Figura 1.4.4 

• Se la fase di Accreditamento è stata completata per una sola azienda (sia esso il proprietario di una azienda 

individuale oppure il legale rappresentante di una Impresa, di una Pubblica Amministrazione o di 

un’Associazione), l’utente verrà reindirizzato alla HomePage del sistema Controllo Accessi e potrà dunque 

procedere con la lavorazione delle richieste permessi di propria competenza. 

• Se la fase di Accreditamento è stata completata per due o più aziende (nel caso di un legale rappresentante di 

due o più Imprese), all’utente verrà chiesto per quale azienda sta richiedendo l’autenticazione e da questo 

momento tutte le richieste permesso effettuate saranno riferite all’azienda selezionata (Figura 1.4.5). 

 

Figura 1.4.5 

Per poter cambiare l’azienda di riferimento, l’utente dovrà eseguire una disconnessione dal sistema e ripetere una 

nuova procedura di Autenticazione al termine della quale selezionare la nuova azienda desiderata. 

 

Qualora l’utente avesse dimenticato la propria password, il sistema consente di recuperarla attivando la relativa 

procedura (1 Figura 1.4.2 e Figura 1.4.6). 
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Figura 1.4.6 

La password ha una durata predefinita quando scade si viene indirizzati in una pagina per il cambio (Figura 1.4.7). 

 

Figura 1.4.7 


